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Definicje:

Terminy zawarte w Wytycznych dotyczgcych zréwnowazonych zakupéw Grupy Hitachi
definiowane sg jak ponizej:

1. Partner(zy) ds. zaopatrzenia:

Hitachi okresla dostawcéw i sprzedawcow, ktorzy prowadzg z Hitachi bezposrednig
dziatalno$¢ biznesowg, mianem ,partneréw ds. zaopatrzenia”.

2. Pracownik(cy):

Osoba(y) posiadajgca(e) bezposrednig umowe o prace z firmg oraz osoba pracujgca
W miejscu pracy na podstawie stosunku pracy ze strong trzecig (pracownicy
delegowani, pracownicy kontraktowi itp.), w tym pracownicy zatrudnieni na peten etat,
na czesc¢ etatu, na czas okreslony i krotkoterminowo.



Polityka Grupy Hitachi Kodeks postepowania
i dziatania na rzecz partneréw ds.
zréwnowazonego zaopatrzenia Grupy

Wytyczne dotyczgce zrownowazonych zakupow Grupy Hitachi (zwane dale;j
,Wytycznymi”) sktadajg sie z 1) Polityki Grupy Hitachi, ktéra przedstawia inicjatywy
Grupy Hitachi, oraz 2) Kodeksu postepowania partneréw ds. zaopatrzenia (zwanego
dalej ,Kodeksem postepowania”), ktéry podsumowuje podstawowe wymagania firmy
Hitachi, jakie muszg spetnia¢ wszyscy partnerzy ds. zaopatrzenia.

1. Polityka Grupy Hitachi i dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju

Ponizej opisano zasady dotyczgce pracownikéw Grupy Hitachi oraz dziatalnosci Grupy.

A. Polityka i dziatlania Grupy Hitachi

A-1 Tozsamos¢ Grupy Hitachi

Naszg misjg jest ,dziatanie na rzecz spoteczenstwa poprzez rozwdj najwyzszej jakosci,
oryginalnych technologii i produktéw”. Dgzgc do osiggniecia tego celu, przyjmujemy
wartosci zatozycielskiego ducha Hitachi: harmonie, szczero$¢ i pionierskiego ducha.
Nasza wizja zostata stworzona w oparciu o misje i wartosci firmy, aby wyrazi¢ to, czym
Grupa Hitachi chce sie sta¢ w przyszitosci. Tozsamo$¢ Grupy Hitachi to prosta koncepcja
majgca na celu dzielenie sie naszg misjg, wartosciami i wizja.

Tozsamos$¢é Grupy Hitachi

A-2 Kodeks etyki i postepowania biznesowego Grupy Hitachi

Kodeks etyki i postepowania biznesowego Grupy Hitachi sktada sie z regut i zasad, ktore
majg pomoc kadrze kierowniczej i pracownikom podejmowac decyzje i dziatania zgodne z
tozsamoscig Grupy Hitachi.

Kodeks etyki i postepowania biznesoweqgo Grupy Hitachi

Firma Hitachi uruchomita infolinie umozliwiajgcg konsultacje i zgtaszanie przypadkow
naruszenia lub podejrzenia nieetycznych bgdz potencjalnie szkodliwych dziatan
zwigzanych z dziatalnoscig biznesowg firmy Hitachi. Mozna tez poinformowac o nich
cztonka kierownictwa firmy Hitachi lub skorzystac z globalnej infolinii ds. zgodno$ci, ktora
jest dostepna 24 godziny na dobe, 365 dni w roku i umozliwia kazdemu zachowanie
anonimowos$ci, o ile pozwala na to prawo.

Globalna infolinia ds. zgodnosci Hitachi



https://www.hitachi.com/corporate/about/identity/index.html
https://www.hitachi.com/corporate/about/conduct/
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/109107/index.html
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A-3 Polityka praw cziowieka w Grupie Hitachi

W 2024 r. firma Hitachi dokonata przeglgdu Polityki Grupy Hitachi w zakresie praw
cztowieka. Uwazamy te polityke za jeden z najwyzszych standardéw wewnetrznych. Grupa
Hitachi przyczynia sie do rozwoju spoteczenstwa poprzez opracowywanie oryginalnych,
zaawansowanych technologii i produktow oraz dostarczanie innowacji odpowiadajgcych
na wyzwania stojgce przed spoteczenstwem. Warunkiem zasadniczym do osiggniecia tego
celu jest zobowigzanie Grupy Hitachi do wypetniania obowigzku poszanowania praw
cztowieka w catym tancuchu wartosci.

Oswiadczenie Hitachi Global w sprawie polityki praw cziowieka

A-4 Wizja srodowiskowa i dlugoterminowe cele srodowiskowe

Firma Hitachi opracowata wizje srodowiskowa, ktéra jasno okresla typ spoteczenstwa,
jakie chcemy zbudowa¢ w dtuzszej perspektywie, uwzgledniajgc Swiatowe trendy w
zakresie rosngcych wyzwan zwigzanych z ochrong $rodowiska, a takze naszg wtasng
polityke korporacyjng. Aby zrealizowac¢ te wizje, sformutowaliSmy dtugoterminowy cel
ochrony $rodowiska ,Hitachi Environmental Innovation 2050 (Srodowiskowa Innowacja
Hitachi 2050)”, ktéry definiuje stan, jaki chcemy osiggna¢ do roku 2050. Podejmujemy
inicjatywy majgce na celu jego realizacje.

Wizja srodowiskowa: Dziatania na rzecz srodowiska

Wiecej szczegotow na temat polityki i inicjatyw zrownowazonego rozwoju Grupy Hitachi
mozna znalez¢ pod ponizszymi linkami.

Zrownowazony rozwoj: Hitachi

Raport dot. zrownowazoneqo rozwoju: Hitachi



https://www.hitachi.com/sustainability/policies/pdf/human_rights_policy.pdf
https://www.hitachi.com/environment/vision/index.html
https://www.hitachi.com/sustainability/
https://www.hitachi.com/sustainability/report/index.html
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B. Polityka zaopatrzeniowa Grupy Hitachi

B-1 Wytyczne dotyczace dziatan zaopatrzeniowych

Wytyczne dotyczgce dziatan zaopatrzeniowych okreslajg standardy transakcji
biznesowych, ktére powinny mie¢ zastosowanie w przypadku wszystkich dyrektorow i
pracownikow Hitachi w zwigzku z zakupem niezbednych materiatéw, produktéw, ustug i
informacji ze zrédet zewnetrznych.

1. Wszystkie dziatania zakupowe Hitachi muszg by¢ zgodne z Kodeksem etyki i
postepowania biznesowego Grupy Hitachi.

2. Hitachi bedzie utrzymywaé odpowiednie partnerstwa, wzajemne zrozumienie i
niezawodne relacje z partnerami ds. zaopatrzenia, majgc na uwadze dtugoterminowe
wyniki.

(1) Hitachi zobowigzuje sie traktowa¢ wszystkich partneréw ds. zaopatrzenia bezstronnie
i nie bedzie faworyzowa¢ Zzadnego z nich, np. przyznawac¢ nieuzasadnionego
pierwszenstwa wybranemu partnerowi ds. zaopatrzenia.

(2) Hitachi szanuje uczciwe relacje biznesowe z partnerami ds. zaopatrzenia i bedzie
unikac¢ wszelkich niewtasciwych dziatan, ktére mogtyby spowodowac straty po stronie
partnera ds. zaopatrzenia poza normalnymi i zwyczajowymi transakcjami biznesowymi.

(3) Hitachi zobowigzuje sie do Scistego dochowania tajemnic handlowych partnerow ds.
zaopatrzenia i zapobiegania ich ujawnieniu lub niewtasciwemu wykorzystaniu.

3. Hitachi nawigzuje wspotprace z partnerami ds. zaopatrzenia, aby utrzymac
konkurencyjnosc¢ w skali globalne;j.

(1) Hitachi szczerze odpowiada na oferty wszystkich partneréw ds. zaopatrzenia i zawsze
jest chetna do udostepniania niezbednych informaciji, aby partnerzy ds. zaopatrzenia
mogli konkurowac¢ na réownych zasadach.

(2) Hitachi bedzie okresowo sprawdzac i analizowa¢ wyniki partneréw ds. zaopatrzenia i
rozwazy zaoferowanie korzystniejszych mozliwosci biznesowych, jesli pozwoli na to
poréwnanie z innymi zasobami.

4. Partnerzy ds. zaopatrzenia bedg oceniani w ramach okreslonego procesu selekcji pod
katem jakosci produktu, niezawodnosci, dostawy, ceny, stabilnosci biznesowej,
zdolnosci do rozwoju technicznego, uczciwego i przejrzystego udostepniania
informaciji, zgodnosci z zasadami obowigzujgcymi w spoétkach, zgodnosci z przepisami,
poszanowania praw cztowieka, eliminacji dyskryminacji w zakresie zatrudnienia i
wykonywania zawodu, eliminacji wszelkich form pracy przymusowej i obowigzkowej,
dziatan na rzecz ochrony srodowiska, wktadu spotecznego, dobrego srodowiska pracy
i uznania odpowiedzialnosci spotecznej wobec partnerow biznesowych.
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(1) Hitachi nie bedzie zgda¢ wycen od partneréw ds. zaopatrzenia, z ktorymi nie zamierza
nawigzywac w przysztosci relacji biznesowych.

(2) Zgodnie z wewnetrznymi procedurami, rola i odpowiedzialnos¢ za specyfikacje,
warunki, akceptacje i kontrole produktow spoczywajg na kazdym Wnioskodawcy,
Dziale Zaopatrzenia i Dziale Kontroli.

(3) Dziaty Zaopatrzenia reprezentujg firme Hitachi przy zawieraniu uméw z partnerami ds.
zaopatrzenia.

5. Cztonkom Hitachi zabrania sie przyjmowania jakichkolwiek prezentéw lub ofert
osobistych od partneréw ds. zaopatrzenia.

Wytyczne dotyczace dziatan zaopatrzeniowych

B-2 Polityka Grupy Hitachi dotyczgca odpowiedzialnego tancucha dostaw
mineratéw

Firma Hitachi zobowigzata sie do prowadzenia odpowiedzialnych dziatan w zakresie
zaopatrzenia, aby mie¢ pewnosc¢, ze pozyskiwanie materiatdw zawierajgcych mineraty
konfliktowe (cyne, tantal, wolfram i ztoto) oraz kobalt nie zacheca do dziatalnosci grup
zbrojnych, naruszen praw cztowieka, w tym pracy dzieci, korupcji i niszczenia srodowiska
w regionach objetych konfliktem i regionach wysokiego ryzyka.

Hitachi stosuje sie takze do najnowszej edycji Wytycznych OECD dotyczgcych nalezytej
starannosci (due diligence) w zakresie odpowiedzialnych tahcuchow dostaw mineratow z
obszarow objetych konfliktami i obszarow wysokiego ryzyka i przeprowadza bardziej
szczegotowe badania w oparciu o Wytyczne, uwzgledniajgc przy tym kwestie spoteczne i
oczekiwang role przedsiebiorstw w tych regionach.

Hitachi bedzie nadal pyta¢ swoich partnerow ds. zaopatrzenia o kraj pochodzenia
mineratow i tancuchy dostaw, korzystajgc z szablonu raportowania mineratow
konfliktowych (CMRT) wydanego przez Responsible Minerals Initiative (RMI; Inicjatywa ds.
odpowiedzialnego gospodarowania mineratami) i prosi¢ swoich partneréw ds.
zaopatrzenia o zaopatrywanie sie w mineraty z hut posiadajgcych certyfikaty Responsible
Minerals Assurance Program (RMAP; Program zapewniajgcy odpowiedzialne
gospodarowanie mineratami) wydane przez RMI.

Niniejsza polityka zaopatrzeniowa jest opublikowana na stronie internetowej Responsible
Supply Chain of Minerals (Odpowiedzialny tancuch dostaw mineratdw) w czterech
jezykach (japonskim, angielskim, chinskim i tajskim).

Odpowiedzialny tancuch dostaw mineratow



https://www.hitachi.com/procurement/statement/guidelines_for_procurement_activities_en.pdf
https://www.hitachi.com/procurement/csr/social/index.html#rscm
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2. Kodeks postepowania partnerow ds. zaopatrzenia Grupy Hitachi

Hitachi wierzy, Zze rozwijanie zorientowanych na zréwnowazony rozwoj dziatan
biznesowych w catym tancuchu wartosci doprowadzi do wzajemnego dobrobytu partneréw
ds. zaopatrzenia i Grupy Hitachi. Aby zrozumie¢ rzeczywistg sytuacje we wczesnych
etapach tancucha dostaw i promowac inicjatywy majgce na celu ograniczenie zagrozen
dla praw cztowieka i wptywu na srodowisko, Hitachi oczekuje, ze wszyscy partnerzy ds.
zaopatrzenia zaangazowani w dziatalnos¢ Grupy Hitachi bedg przestrzega¢ Kodeksu
postepowania okreslonego w niniejszym rozdziale.

Wstep

e Hitachi wymaga, aby Panstwa firma dziatata w petnej zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawa, zasadami prawnymi oraz regulacjami we wszystkich aspektach
swojej dziatalnosci. Kodeks postepowania opiera sie na miedzynarodowych
standardach opisanych w czesci ,Odnosniki” i je respektuje. Niektére zapisy Kodeksu
postepowania mogg wykraczaC poza wymogi prawne, np. godziny pracy i opfaty
rekrutacyjne. Niemniej jednak prosimy, abyscie Panstwo starali sie¢ wdrozy¢ dziatania
biznesowe majgce na celu spetnienie bardziej rygorystycznych wymagan w mozliwie
najszerszym zakresie.

* Hitachi zwraca sie do Panstwa z prosbg o wypetnienie kwestionariuszy samooceny i
zaakceptowanie audytu na miejscu w celu zwiekszenia swiadomosci Panstwa firmy na
temat biezgcego stanu zrownowazonego rozwoju i przysztych inicjatyw. Ponadto
prosimy o podjecie krokdw majgcych na celu udoskonalenie i rozszerzenie elementéw
wskazanych w kwestionariuszach i audytach na miejscu.

* Jezeli Panstwa firma nie jest w stanie dostosowac sie do Kodeksu postepowania, jezeli
wystgpity juz powazne ryzyka lub jezeli istnieje duze prawdopodobienstwo ich
wystgpienia, prosimy o niezwtoczne zgtoszenie tego faktu do Hitachi w celu omoéwienia
I uzgodnienia dziatan i Srodkéw zaradczych.

* W przypadku powaznego naruszenia Kodeksu postepowania Hitachi moze podjgc¢
dziatania, takie jak rozwigzanie umowy lub udowodnienie prawnej odpowiedzialnosci
za naruszenie.

» Kodeks postepowania obowigzuje wszystkie firmy biorgce udziat we wczesnych
etapach tancucha dostaw firmy Hitachi. Zwracamy sie do Panstwa z prosbg o
rozszerzenie Kodeksu postepowania na dostawcow i podwykonawcow, aby mogli go
przestrzegac.
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A. Praca

Wymagamy, aby Panstwa firma zobowigzata sie do poszanowania praw cztowieka
pracownikow i traktowania ich z godnoscig w kontaktach z partnerami ds. zaopatrzenia i
dostawcami stanowigcymi poczgtkowe ogniwa tancucha dostaw.

(1) Zakaz pracy przymusowej

Praca przymusowa w jakiejkolwiek formie, w tym m.in. praca niewolnicza (w tym ramach
sptaty zadtuzenia) lub praca kontraktowa, praca przymusowa lub wyzyskujgca wiezniow,
niewolnictwo lub handel ludzmi, jest niedozwolona. Obejmuje to transport, ukrywanie,
werbowanie, przekazywanie lub przyjmowanie oséb z uzyciem grézb, sity, przymusu,
porwania lub oszustwa w zamian za prace lub ustugi.

Nie bedg stosowane zadne nieuzasadnione ograniczenia swobody przemieszczania sie
pracownikow na terenie zaktadu, tgcznie z nieuzasadnionymi ograniczeniami dotyczgcymi
wchodzenia do i wychodzenia z obiektow udostepnionych przez firme, w tym akademikéw
i pomieszczen mieszkalnych pracownikéw.

W ramach procesu zatrudniania wszyscy pracownicy otrzymajg pisemng umowe o prace
w jezyku ojczystym lub w jezyku zrozumiatym dla pracownika, zawierajgcg opis warunkow
zatrudnienia. Pracownicy zagraniczni muszg otrzyma¢ umowe o prace przed
opuszczeniem kraju pochodzenia. Po przybyciu do kraju przyjmujgcego nie wolno
wprowadzac¢ w umowie o prace zadnych zmian ani jej zastepowacd, chyba ze zmiany te sg
konieczne, aby spetni¢ wymogi prawa lokalnego i zapewni¢ rowne lub lepsze warunki.

Wszelka praca powinna by¢ dobrowolna, a pracownicy powinni mie¢ mozliwosc
opuszczenia pracy w dowolnym momencie lub rozwigzania stosunku pracy bez zadnych
kar, pod warunkiem zachowania rozsgdnego okresu wypowiedzenia, co powinno by¢ jasno
okreslone w umowach o prace. Wymagamy, aby Panstwa firma prowadzita dokumentacje
dotyczgca wszystkich odchodzgcych pracownikéw. Pracodawcy, agenci i sub-agenci nie
mogg posiadaé, niszczyé, ukrywaé ani konfiskowa¢ dokumentéw tozsamosci Iub
dokumentow imigracyjnych, takich jak wydane przez rzgd dowody osobiste, paszporty lub
zezwolenia na prace. Niezaleznie od powyzszego pracodawcy mogg przechowywac
dokumentacje wytacznie, jesli jest to konieczne do przestrzegania lokalnego prawa. W
takim przypadku pracownikom nie mozna w zadnym wypadku odmawia¢ dostepu do ich
dokumentow.

Pracownicy nie powinni by¢ zobowigzani do ptacenia agentom Iub sub-agentom
pracodawcy optat rekrutacyjnych ani innych optat zwigzanych z zatrudnieniem. Jezeli
okaze sie, ze pracownicy zaptacili takie optaty, nalezy je im zwrécic.
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(2) Zakaz zatrudniania pracownikéw miodocianych i pracy dzieci

Praca dzieci nie moze by¢ wykorzystywana w zadnej dziatalnosci gospodarczej, w tym
rowniez w produkcji. Termin ,dziecko” odnosi sie do kazdej osoby ponizej 15 roku zycia,
ponizej wieku ukonczenia obowigzkowej edukacji lub ponizej minimalnego wieku
zatrudnienia w danym kraju, w zaleznosci od tego, ktory wiek jest wyzszy. Pracownicy w
wieku ponizej 18 lat (mtodociani pracownicy) nie mogg wykonywac pracy, ktéra mogtaby
zagrozic ich zdrowiu lub bezpieczenstwu, w tym pracy na nocnych zmianach i w godzinach
nadliczbowych.

Wymagamy, aby Panstwa firma zadbata o stosowne zarzgdzanie studentami poprzez
wtasciwe prowadzenie dokumentacji studenckiej, rygorystyczne badania due diligence w
stosunku do partnerow edukacyjnych i ochrone praw studentow zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa. Wymagamy takze, aby Panstwa firma wdrozyta odpowiedni mechanizm
weryfikacji wieku pracownikow.

Wymagamy, aby Panstwa firma zapewnita odpowiednie wsparcie i szkolenie wszystkim
pracownikom-studentom zgodnie z programami nauczania przestrzegajgcymi wszelkich
przepiséw prawa i regulacji. W przypadku braku przepisow prawa lokalnego stawka
wynagrodzenia dla studentow, stazystéw pracujgcych na podstawie umowy o prace i
praktykantdow musi by¢ co najmniej taka sama jak stawka wynagrodzenia dla innych
pracownikow rozpoczynajgcych prace, wykonujgcych takie same lub podobne zadania. W
przypadku stwierdzenia pracy dzieci nalezy zapewni¢ pomoc i podjg¢ dziatania naprawcze.

(3) Godziny pracy

Czas pracy, tacznie z nadgodzinami, nie moze przekracza¢é norm prawnych i
wykonawczych, a w przypadku braku takich wymogow prawnych, czas pracy nie powinien
przekracza¢ szescdziesieciu godzin tygodniowo, tgcznie z nadgodzinami, z wyjgtkiem
sytuacji awaryjnych lub nadzwyczajnych okolicznosci. Wszystkie nadgodziny majg by¢
dobrowolne. Pracownikom powinien przystugiwaé co najmniej jeden dzien wolny co
siedem dni.

(4) Ptace i Swiadczenia

Wynagrodzenie wyptacane pracownikom musi by¢ zgodne ze wszystkimi obowigzujgcymi
przepisami prawa dotyczgcymi wynagrodzehn, w tym z przepisami dotyczgcymi ptacy
minimalnej, godzin nadliczbowych i wymaganych prawnie $wiadczen. Ponadto prosimy
Panstwa firme o zapewnienie uczciwych i konkurencyjnych cenowo wynagrodzenh oraz
Swiadczen, ktére zagwarantujg pracownikom odpowiedni standard zycia, wykraczajgcy
ponad wymogi prawne.

Wszyscy pracownicy powinni otrzymywac takie samo wynagrodzenie za takg samg prace
i kwalifikacje. Pracownicy bedg wynagradzani za godziny nadliczbowe zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami lub wedlug stawek wyzszych niz
standardowe stawki godzinowe. Potrgcenia z wynagrodzenia jako srodek dyscyplinarny
nie powinny by¢ dozwolone. Za kazdy okres rozliczeniowy pracownicy muszg otrzymac
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terminowe i zrozumiate rozliczenie ptac, zawierajgce wystarczajgce informacje
pozwalajgce na potwierdzenie dokltadnego wynagrodzenia za wykonang prace. Wszelkie
korzystanie z ustug pracownikéw tymczasowych, delegowanych i outsourcingowych musi
odbywac sie zgodnie z lokalnym prawem.

(5) Zakaz dyskryminacji / Zakaz nekania / Humanitarne traktowanie

Wymagamy, aby Panstwa firma zobowigzata sie do stworzenia miejsca pracy wolnego od
nekania i dyskryminacji. Niedopuszczalne sg wszelkie formy brutalnego i nieludzkiego
traktowania, w tym przemoc, przemoc ze wzgledu na pte¢, molestowanie seksualne,
wykorzystywanie seksualne, kary cielesne, przymus psychiczny lub fizyczny, zastraszanie,
publiczne zawstydzanie lub zniewazanie pracownikow werbalnie; nie dopuszcza sie
rébwniez grozb takiego traktowania.

Firmy nie powinny stosowac dyskryminacji ani nekania ze wzgledu na rase, kolor skory,
wiek, ptec¢, orientacje seksualng, tozsamosc¢ lub ekspresje ptciowg, pochodzenie etniczne
lub narodowe, niepetnosprawnosc¢, cigze, religie, przynaleznos$¢ polityczng, przynaleznosé
zwigzkowq, status weterana, chronione informacje genetyczne lub stan cywilny w
praktykach rekrutacyjnych, takich jak wynagrodzenia, awanse, nagrody i dostep do
szkolen. Nalezy jasno okresli¢c zasady i procedury dyscyplinarne stuzgce spetnieniu tych
wymagan i zakomunikowac je pracownikom.

Pracownikom nalezy zapewni¢ odpowiednie udogodnienia uwzgledniajgce praktyki
religijne i niepetnosprawnos$é. Ponadto pracownicy i potencjalni pracownicy nie powinni
by¢ poddawani badaniom lekarskim, w tym testom cigzowym lub testom dziewictwa, ani
badaniom fizycznym, ktére mogtyby by¢ wykorzystane w sposéb dyskryminujgcy.

(6) Wolnos¢ zrzeszania sie i rokowan zbiorowych

Otwarta komunikacja i bezposrednie zaangazowanie pracownikow i kierownictwa to
najskuteczniejsze sposoby rozwigzywania probleméw w miejscu pracy i kwestii
wynagrodzen. Pracownicy i/lub ich przedstawiciele muszg mie¢ mozliwos¢ otwartej
komunikacji oraz dzielenia sie pomystami i obawami dotyczgcymi warunkoéw pracy i
praktyk zarzgdzania z kierownictwem, bez obawy przed dyskryminacjg, odwetem,
zastraszaniem lub nekaniem.

Zgodnie z tymi zasadami wymagamy, aby Panstwa firma respektowata prawo wszystkich
pracownikow do tworzenia i przystepowania do zwigzkéw zawodowych wedtug wtasnego
wyboru, do rokowan zbiorowych i do brania udziatu w pokojowych zgromadzeniach, a
takze prawo pracownikow do powstrzymania sie od takich dziatan. W przypadku, gdy
prawo do wolnoSci zrzeszania sie i rokowan zbiorowych jest ograniczone przez
obowigzujgce przepisy prawa, pracownicy powinni mie¢ mozliwos¢ wyboru i przystgpienia
do innych zgodnych z prawem form reprezentacji pracownicze;j.
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(7) Prawa do ziemi

Aby zapewni¢ poszanowanie uzasadnionych praw do posiadania ziemi (w tym praw
zwyczajowych i nieformalnych) przystugujgcych jednostkom, spotecznosciom i ludnosci
tubylczej, a takze aby zachowac¢ ustanowione prawa do nabywania i uzytkowania ziemi,
prosimy o wdrozenie nastepujgcych dziatan:

Grunty bedg nabywane i uzytkowane wytgcznie w sposéb zgodny z prawem. Zwracamy
sie z prosbg, aby Panstwa firma nie brata udziatu w wywtaszczaniu gruntéw i nie
angazowata sie w zadng dziatalno$S¢ gospodarczg, w tym w zakupy od oséb, ktore sg
uwiklane w wywifaszczanie gruntow. Prosimy o poszanowanie uzasadnionych praw do
uzytkowania gruntow, w tym zwyczajowych i tradycyjnych praw wspdlnotowych ludnosci
tubylczej i spotecznosci lokalnych. W kazdym przypadku legalnego nabycia ziemi
wymagamy od Panstwa stosowania sie do przepiséw i regulaciji.
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B. Zdrowie i bezpieczenstwo

Wymagamy, aby Panstwa firma zapewniata bezpieczne i zdrowe $rodowisko pracy, a
takze doktadata staran, aby ograniczy¢ wystepowanie urazéw i chorob zwigzanych z praca.
Wymagamy, aby Panstwa firma stale angazowata pracownikéw i edukowata ich w celu
identyfikowania i rozwigzywania problemow zwigzanych ze zdrowiem i bezpieczenstwem
W miejscu pracy.

(1) Bezpieczenstwo i higiena pracy

Nalezy zidentyfikowa¢ zagrozenia dla zdrowia i bezpieczenstwa ($rodki chemiczne,
elektryczne i inne zrédta energii, maszyny i niektore czesci maszyn, zagrozenia pozarowe
i zwigzane z upadkiem itp.), oceni¢ zwigzane z nimi ryzyko i ograniczy¢ je za pomocg
hierarchii sSrodkow kontroli(*). Ponadto przed rozpoczeciem pracy nie tylko nad zadaniami
rutynowymi, ale takze nierutynowymi i nieoczekiwanymi, nalezy zidentyfikowa¢ zagrozenia,
przeprowadzi¢ ocene ryzyka, potwierdzi¢ bezpieczenstwo metod i procedur realizacji oraz
ustali¢ niezbedne srodki ograniczajgce ryzyko. Jezeli zagrozen nie da sie odpowiednio
kontrolowa¢ za pomocg tych srodkéw, pracownikom nalezy zapewni¢ odpowiedni, dobrze
utrzymany sprzet ochrony osobistej oraz materiaty edukacyjne i szkolenia dotyczgce
ryzyka, na jakie narazeni sg oni w zwigzku z tymi zagrozeniami. Srodki ochrony osobistej
muszg by¢ optymalnie zaprojektowane dla osob, ktore ich potrzebujg, bez wzgledu na pteé
i rozmiar.

Nalezy podjg¢ srodki uwzgledniajgce kwestie ptci, obejmujgce m.in. zatrudnianie kobiet w
cigzy i matek karmigcych piersig w warunkach, ktéore mogg mie¢ negatywny wptyw na
zdrowie ich lub ich dzieci.

(*) Hierarchia srodkéw kontroli: Metoda organizowania dziatan i podejmowania
decyzji o Srodkach zaradczych majgcych na celu ochrone
zdrowia i bezpieczenstwa pracownikow oraz redukcije ryzyka
W miejscu pracy w oparciu o ocene skutecznosci przeciw
ryzyku. Nalezy wdrozy¢ mozliwie najskuteczniejsze srodki.

(2) Gotowos¢ na wypadek sytuacji awaryjnej

Potencjalne sytuacje i zdarzenia awaryjne nalezy identyfikowac i oceniaé, a ich wptyw
minimalizowa¢ poprzez wdrazanie planéw awaryjnych i procedur reagowania,
obejmujgcych zgtaszanie sytuacji awaryjnych, procedury powiadamiania i ewakuaciji
pracownikow, szkolenia pracownikéw i éwiczenia.

Cwiczenia ewakuacyjne nalezy przeprowadzaé co najmniej raz w roku lub zgodnie z
wymogami prawa lokalnego, w zaleznosci od tego, ktory termin jest bardziej rygorystyczny.
Plany awaryjne powinny rowniez obejmowac odpowiedni sprzet do wykrywania i gaszenia
pozaru, dogodng i niezaktécong droge ewakuacyjng, odpowiednie wyj$cia ewakuacyjne,
dane kontaktowe stuzb ratunkowych oraz plany odzyskiwania po awarii. Plany i procedury
muszg koncentrowac sie na minimalizacji szkéd wyrzgdzonych zyciu, Srodowisku i mieniu.
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(3) Urazy i choroby zawodowe

Nalezy wdrozy¢ procedury i systemy majgce na celu zapobieganie urazom i chorobom
zawodowym, zarzgdzanie nimi, sSledzenie ich i zgtaszanie, w tym przepisy majgce
zachecaé¢ pracownikéw do zgtaszania przypadkéw urazow i chordb, klasyfikowanie i
rejestrowanie ich, zapewnianie niezbednego leczenia, badanie przypadkow i wdrazanie
dziatan naprawczych w celu wyeliminowania przyczyn oraz utatwianie pracownikom
powrotu do pracy. Pracownicy powinni zgtasza¢ drobne urazy wymagajgce udzielenia
pierwszej pomocy oraz incydenty niemalze niebezpieczne, ktére mogty skutkowac
obrazeniami ciata. Wymagamy, aby Panstwa firma zezwalata pracownikom na powrét do
pracy dopiero po ustgpieniu objawow choroby zawodowej lub wypadku przy pracy.

(4) Higiena przemystowa

Nalezy dokona¢ oceny ryzyka i ograniczy¢ narazenie pracownikow na dziatanie czynnikéw
chemicznych, biologicznych i fizycznych zgodnie z hierarchig $rodkéw kontroli. W
przypadku, gdy nie mozna odpowiednio kontrolowa¢ zagrozen, pracownikom nalezy
bezptatnie zapewni¢ odpowiedni, dobrze utrzymany sprzet ochrony osobistej, ktérego
powinni uzywac.

Wymagamy, aby Panstwa firma zapewnita pracownikom bezpieczne i zdrowe srodowisko
pracy, ktére bedzie utrzymywane poprzez ciggty, systematyczny monitoring zdrowia
pracownikow i srodowiska pracy. Wymagamy takze, aby Panstwa firma wdrozyta state
programy ochrony zdrowia w miejscu pracy, obejmujgce materiaty edukacyjne i szkolenia
dotyczace ryzyka zwigzanego z narazeniem na zagrozenia w miejscu pracy.

(5) Praca wymagajaca wysitku fizycznego

Nalezy oceni¢ ryzyko i ograniczy¢ narazenie pracownikOw na zagrozenia zwigzane z
zadaniami wymagajgcymi duzego wysitku fizycznego, w tym recznym przenoszeniem
materiatbw, podnoszeniem ciezkich przedmiotow Ilub regularnym podnoszeniem,
dtugotrwatym staniem oraz bardzo powtarzalnymi lub sitowymi pracami montazowymi,
zgodnie z hierarchig srodkéw kontroli.

(6) Zabezpieczenie sprzetu

Sprzet, maszyny produkcyjne i inne nalezy poddawac regularnej ocenie ryzyka. W
przypadku, gdy sprzeti maszyny stwarzajg ryzyko odniesienia obrazen przez pracownikéw,
nalezy zawczasu zainstalowac¢ odpowiednie zabezpieczenia, blokady i inne bariery oraz
odpowiednio je konserwowac¢. Dodatkowo, przed rozpoczeciem uzytkowania nalezy
sprawdzi¢ warunki montazu i dziatania urzadzen.

(7) Warunki sanitarne, zywnos¢ i zakwaterowanie

Pracownicy powinni mie¢ zapewniony fatwy dostep do czystych toalet, wody pitnej oraz
higienicznych pomieszczen do przygotowywania, przechowywania i spozywania zywnosci.
Pokoje pracownicze zapewniane przez firme lub agencje pracy powinny by¢ czyste i
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bezpieczne, wyposazone w odpowiednie wyjScia awaryjne, cieptg wode do kagpieli i
prysznica, odpowiednie oswietlenie, odpowiednig wentylacje klimatyzacyjna,
indywidualnie zabezpieczone pomieszczenia do przechowywania przedmiotow osobistych
i wartosciowych oraz odpowiednig przestrzen osobistg wraz 2z odpowiednimi
uprawnieniami do wejscia i wyjscia.

(8) Komunikacja w zakresie zdrowia i bezpieczenstwa

Wymagamy, aby Panstwa firma zapewnita pracownikom odpowiednie informacje na temat
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz szkolenia w jezyku pracownika lub w jezyku dla niego
zrozumiatym, dotyczgce wszystkich zidentyfikowanych zagrozen w miejscu pracy, na ktore
pracownicy sg narazeni. Informacje dotyczgce zdrowia i bezpieczenstwa muszg byc
wyraznie umieszczone w zaktadzie lub w miejscu rozpoznawalnym i dostepnym dla
pracownikow.

Informacje i szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy powinny obejmowac tresci
dotyczgce konkretnych zagrozen, istotnych dla takich czynnikow jak pte¢ i wiek
pracownikow. Szkolenia powinny by¢é zapewnione wszystkim pracownikom przed
rozpoczeciem pracy oraz regularnie powtarzane w jej trakcie. Nalezy zachecaé
pracownikow do zgtaszania wszelkich obaw dotyczgcych zdrowia i bezpieczenstwa, bez
narazania sie na represje.
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C. Srodowisko

Wymagamy od Panstwa firmy swiadomosci, ze odpowiedzialno$¢ za srodowisko naturalne
jest kluczowa w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, aby identyfikowa¢ skutki dla
lokalnych spotecznosci, srodowiska i zasobow naturalnych oraz minimalizowac negatywny
wptyw, jednoczesnie chronigc zdrowie i bezpieczenstwo publiczne.

(1) Pozwolenia srodowiskowe i sprawozdawczos¢

Nalezy wuzyska¢, utrzymywacC i aktualizowaC wszystkie wymagane pozwolenia,
zatwierdzenia i rejestracje srodowiskowe oraz przestrzegac ich wymogow operacyjnych i
sprawozdawczych.

(2) Zarzadzanie emisjami gazoéw cieplarnianych i ich redukcja

Zwracamy sie do Panstwa z prosbg o ustalenie opartego na badaniach naukowych,
ogoblnokorporacyjnego celu redukcji gazow cieplarnianych, zgodnego z celem redukcji
firmy Hitachi (opisanym szczegotowo w dokumencie A-4 Wizja Srodowiskowa i

dtugoterminowe cele srodowiskowe ). Aktualizacje celdow i postepéw nalezy zgtaszac¢ do
Hitachi. Aby je osiggnac¢, nalezy podjg¢ dziatania zorientowane na ograniczenie zuzycia
energii i emisji gazoéw cieplarnianych.

Ponadto prosimy Panstwa o S$Sledzenie i dokumentowanie nastepujgcych danych
dotyczgcych gazéw cieplarnianych oraz raportowanie ich do Hitachi:

e Zuzycie energii i emisja gazow cieplarnianych wszystkich zakreséw, 1, 2 i 3, (na
wszystkich etapach) na poziomie przedsiebiorstwa (*)

 Emisja gazéw cieplarnianych na poziomie produktu dostarczanego do Hitachi (slad
weglowy produktu) (*)

(*)Kazdy termin jest definiowany zgodnie z Protokotem GHG.

(3) Wktad w gospodarke obiegowa

Wymagamy, aby Panstwa firma proaktywnie identyfikowata, zarzgdzata, ograniczata i
odpowiedzialnie usuwata lub poddawata recyklingowi odpady w ramach swojej dziatalnosci
gospodarczej, a takze dgzyta do poprawy efektywnosci wykorzystania zasobdéw poprzez
usystematyzowane podejscie. Wykorzystujgc materiaty pochodzgce z recyklingu w
kupowanych towarach i surowcach oraz prowadzac dziatalno$¢ gospodarczg z
uwzglednieniem idei spoteczenstwa obiegowego, podejmowane bedg wysitki na rzecz
promowania recyklingu zasobéw w catym tancuchu dostaw. Zwracamy sie do Panstwa z
prosbg o wyznaczenie celdow dotyczgcych gospodarki obiegowej, obejmujgcych powyzsze
zagadnienia, oraz o przestanie raportu do Hitachi.

Ponadto dane dotyczgce gospodarki obiegowej, takie jak trwatos¢ czy zawartosc¢
materiatbw poddanych recyklingowi, powinny by¢é monitorowane, dokumentowane i na
zgdanie przekazywane firmie Hitachi.
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(4) Zapobieganie zanieczyszczeniom i ochrona zasobéw

Nalezy minimalizowa¢ emisje i zrzuty zanieczyszczen oraz wytwarzanie odpadow lub
eliminowa¢ je u zrodta badz poprzez dziatania takie jak dodawanie urzgdzen
kontrolujgcych emisje, modyfikowanie proceséw produkcyjnych, konserwacyjnych i
zaktadowych lub innymi sposobami. Nalezy chroni¢ zasoby naturalne, w tym wode, paliwa
kopalne, mineraty i produkty lesne poprzez takie dziatania, jak modyfikacja proceséw
produkciji, konserwacji i obiektow, zastepowanie materiatbw, ponowne wykorzystywanie,
konserwacje, recykling lub inne srodki.

(5) Substancje niebezpieczne

Substancje chemiczne, odpady i inne materiaty stwarzajgce zagrozenie dla ludzi lub
Srodowiska powinny byC¢ identyfikowane, oznakowane i zarzgdzane w sposéb
zapewniajgcy bezpieczne obchodzenie sie z nimi, ich przemieszczanie, przechowywanie,
uzytkowanie, recykling lub ponowne wykorzystanie i utylizacje. Dane dotyczgce odpadow
niebezpiecznych nalezy monitorowaé¢, dokumentowac i udostepnia¢c na zgdanie firmie
Hitachi.

(6) Emisje do powietrza

Emisje do powietrza lotnych zwigzkéw organicznych, aerozoli, substancji zrgcych, czgstek
statych, substancji zubozajgcych warstwe ozonowg oraz produktéw spalania powstajgcych
w wyniku prowadzonej dziatalnosci powinny by¢ scharakteryzowane, rutynowo
monitorowane, kontrolowane i odpowiednio oczyszczane przed uwolnieniem. Substancje
zubozajgce warstwe ozonowg muszg by¢ skutecznie zarzgdzane zgodnie z Protokotem
montrealskim(*) i obowigzujgcymi przepisami. Zwracamy sie do Panstwa z prosbg o
przeprowadzanie rutynowego monitoringu dziatania systemow kontroli emisji do powietrza.

(*) Protokot montrealski: Miedzynarodowe ramy przyjete w 1987 r. w celu ochrony
warstwy ozonowej

(7) Ograniczenia materialowe

Wymagamy, aby Panstwa firma przestrzegata wszystkich obowigzujgcych przepisow,
regulacji i wymagan klientow dotyczgcych zakazu lub ograniczen stosowania okreslonych
substancji w produktach i procesie produkcji, w tym etykietowania dotyczgcego recyklingu
I utylizacji.

(8) Gospodarka wodna

Zwracamy sie do Panstwa z prosbg o wdrozenie programu zarzgdzania wodg, ktory bedzie
dokumentowat, charakteryzowat i monitorowat Zzrodta wody, jej wykorzystanie i
odprowadzanie; bedzie szukat mozliwosci oszczedzania wody oraz kontrolowat kanaty
zanieczyszczen. Wszystkie Scieki powinny zosta¢ scharakteryzowane, zmonitorowane,
skontrolowane i oczyszczone zgodnie z wymaganiami przed ich odprowadzeniem lub
usunieciem. Prosimy o wprowadzenie rutynowego monitoringu dziatania systemow
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oczyszczania i magazynowania sciekdw w celu zapewnienia optymalnej pracy i zgodnosci
z przepisami. Nalezy rowniez promowac ponowne wykorzystywanie oczyszczonych
Sciekéw w celu zminimalizowania poboru wody ze zrodet podziemnych i powierzchniowych.

Poniewaz zasoby wodne majg szeroko zakrojony wptyw, zwracamy sie do Panstwa firmy
z prosbg o ocene ryzyka zwigzanego z uzytkowaniem wody, w tym zanieczyszczenia wody,
susz i innych zagrozen, a nastepnie ustalenie celow w zakresie zasobow wodnych zgodnie
z tymi ocenami i przestanie raportu do Hitachi.

(9) Ochrona réznorodnosci biologicznej i ekosystemoéw

Ochrona réznorodnosci biologicznej i ekosystemow jest niezbedna dla przetrwania rodzaju
ludzkiego, a takze dla zréwnowazonego rozwoju dziatalnosci gospodarczej. Dlatego
prosimy Panstwa o uwzglednienie kwestii ochrony ekosystemow w Panstwa dziatalnosci
zwigzanej z wydobyciem surowcow, projektowaniem produktow, produkcjg i
zaopatrzeniem.

Ponadto, przy dostarczaniu firmie Hitachi produktéw pochodzenia leSnego, wymagamy od
Panstwa stosowania sie do miedzynarodowych norm i zasad, aby zagwarantowac, ze nie
bedg one bezposrednio ani posrednio przyczynia¢ sie do wylesiania lub przeksztatcania
gruntéw lesnych.

Zwracamy sie do Panstwa firmy z prosbg o ocene ryzyka dla bior6znorodnosci
wynikajgcego z dziatalnosci produkcyjnej oraz o ustalenie na podstawie tych wynikow
celéw w zakresie redukcji ryzyka dla bior6znorodnosci i ekosystemdéw oraz przestanie
raportu do Hitachi.

Nasze wymagania wobec partneréw da. zaopatrzenia dotyczgce substancji chemicznych
w produktach objetych zaopatrzeniem sg okreslone w , Wytycznych dotyczgcych
zielonych zamowien Grupy Hitachi”.

Prosze sprawdzi¢ i zaakceptowaC najnowsze wytyczne oraz zarzgdzac¢ okreslonymi
substancjami chemicznymi.
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D. Etyka biznesu

Firma Hitachi zobowigzuje sie do przestrzegania obowigzujgcych przepisow i regulacji
oraz utrzymywania najwyzszych standardéw etyki biznesowej i postepowania.
Oczekujemy, ze Panstwa firma bedzie promowac przejrzystos¢ i odpowiedzialnos¢ w
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, w tym wdraza¢ skuteczne procesy i procedury,
ktére umozliwig ponizsze:

(1) Zapobieganie przekupstwu i korupcji

* Zapobieganie przekupstwu i korupcji oraz przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw i
regulacji dotyczgcych przeciwdziatania przekupstwu i korupciji.

* Powstrzymywanie sie od oferowania lub przyjmowania czegokolwiek wartosciowego
w celu podtrzymania lub zabezpieczenia interesOw lub uzyskania nieuczciwej
przewagi, a takze powstrzymywanie sie od dokonywania ptatnosci utatwiajgcych w
imieniu Hitachi, chyba Ze istnieje bezposrednie zagrozenie dla zycia, bezpieczenstwa,
ochrony lub wolnosci. Jezeli Panstwa firma dokona ptatnosci w takich okolicznosciach,
powinna natychmiast powiadomi¢ o tym firme Hitachi.

(2) Odpowiedzialne dawanie i otrzymywanie prezentow i form rozrywki
* Dawanie i otrzymywanie prezentow i form rozrywki w sposéb odpowiedzialny.

* Powstrzymywanie sie od oferowania lub przyjmowania prezentéw i form rozrywki w
imieniu Hitachi, ktore sg sprzeczne z lokalnymi przepisami lub mogg by¢ postrzegane
jako majgce nieuzasadniony wptyw na decyzje biznesowa.

(3) Prowadzenie transakcji biznesowych

* Prowadzenie transakcji biznesowych w sposob przejrzysty, doktadne rejestrowanie i
klasyfikowanie transakcji w ksiegach rachunkowych i rejestrach firmy.

e Brak ukrytych kont finansowych i nierejestrowanych srodkéw pienieznych.

* Zgtaszanie istotnych informacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

(4) Kontrola handlu papierami wartosciowymi

* Przestrzeganie krajowych i miedzynarodowych przepisow dotyczgcych zgodnosci
handlu, regulacji dotyczgcych kontroli eksportu, sankcji gospodarczych i przepisow
celnych, ktére regulujg miedzynarodowe transakcje dotyczgce produktéw i ustug.

* Uzyskiwanie wymaganych licencji eksportowych przed rozpoczeciem eksportu i
stosowanie sie do warunkow licencji lub wymogdéw dotyczgcych zwolnien.

(5) Uczciwa rywalizacja

* Uczciwa konkurencja i przestrzeganie przepiséw antymonopolowych oraz przepisow
dotyczacych konkurencji we wszystkich krajach, w ktérych prowadzone sg interesy z
firmg Hitachi lub w jej imieniu.
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Powstrzymywanie sie od zawierania umow z konkurencjg w celu podziatu rynku lub
klientow, ustalania cen, procesu przetargowego lub wymiany bgdz omawiania
poufnych, wrazliwych informac;ji Hitachi.

Powstrzymywanie sie od naduzywania lub wykorzystywania dominujgcej pozycji
rynkowej w celu zabezpieczenia nieuczciwych warunkéw lub nieuczciwego
skonsolidowania lub wzmocnienia pozycji rynkowe;.

(6) Zapobieganie praniu pieniedzy

Zapobieganie praniu pieniedzy, przestrzeganie przepisdw i regulacji dotyczgcych
przeciwdziatania praniu pieniedzy i terroryzmowi oraz unikanie dziatan zwigzanych z
przestepstwami, w tym praniem pieniedzy lub finansowaniem terroryzmu

(7) Identyfikowanie i zarzadzanie konfliktami intereséw

Identyfikowanie i zarzgdzanie konfliktami intereséw oraz unikanie sytuacji, w ktérych
interesy osobiste, dziatania zewnetrzne, interesy finansowe lub relacje sg sprzeczne
lub wydajg sie by¢ sprzeczne z interesami zwigzanymi z dziatalnoscig Hitachi.

Nie nalezy dopuszcza¢ do tego, aby na relacje biznesowe z firmg Hitachi lub w jej
imieniu miaty wptyw wzgledy lub relacje osobiste.

(8) Ujawnianie informacji

Ujawnianie informacje dotyczgcych zasad bezpieczenhstwa i higieny pracy, praktyk
ochrony srodowiska, dziatalnosci biznesowej, struktury, sytuacji finansowej i wynikow
firmy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i powszechnie obowigzujgcymi praktykami
branzowymi.

Fatszowanie dokumentacji lub btedne przedstawianie warunkéw lub praktyk w
tancuchu dostaw sg niedopuszczalne.

(9) Szanowanie wtasnosci intelektualnej

Szanowanie praw wtasnosci intelektualnej. Przekazywanie technologii i know-how w
sposbb chronigcy prawa wtasnosci intelektualnej oraz zapewniajgcy ochrone
informacji o klientach i dostawcach.

(10) Ochrona tozsamosci i brak dziatan odwetowych

Wdrazanie programow zapewniajgcych poufno$é, anonimowosc¢ i ochrone
pracownikow zgtaszajgcych nieprawidtowosci w firmie oraz we wczesnych etapach
tahcucha dostaw, chyba ze zabrania tego prawo, a takze wprowadzanie procesu
komunikacji, aby pracownicy mogli zgtaszac¢ wszelkie watpliwosci bez obawy przed
odwetem.
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(11) Odpowiedzialne pozyskiwanie mineratéw

Przyjmowanie polityki i przeprowadzanie badan due diligence w zakresie zrédta i
tancucha dostaw tantalu, cyny, wolframu, ztota i kobaltu w wytwarzanych produktach,
aby w uzasadniony sposob zapewnic, ze sg one pozyskiwane w sposob zgodny z
Wytycznymi Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD; Organisation
for Economic Co-operation and Development) dotyczgcymi odpowiedzialnych
tancuchow dostaw mineratow z obszaréw dotknietych konfliktami i obszaréw
wysokiego ryzyka lub rownowaznymi i uznanymi ramami nalezytej starannosci.

Wiecej informacji o podejsciu Grupy Hitachi do odpowiedzialnego pozyskiwania
mineratow znajduje sie w ,Polityce Grupy Hitachi dotyczgcej odpowiedzialnego
tancucha dostaw mineratéw” opisanej w punkcie B-2.
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zrownowazonego

E. Jakos¢ i bezpieczenstwo produktu

(1) Bezpieczenstwo produktu

Prosimy Panstwa o projektowanie produktow z uwzglednieniem odpowiednich srodkoéw
bezpieczenstwa i wprowadzanie ich na rynek zgodnie z wymogami przepiséw, regulacji i
norm bezpieczenstwa dotyczgcych bezpieczehnstwa produktow.

Obejmuje to zarzgdzanie identyfikowalno$cig, w tym zaopatrzeniem w czesci i materiaty,
procesami produkcyjnymi itp. oraz zapewnianie szybkich reakcji w celu rozwigzania
problemow.

(2) Promocja dziatan w zakresie zapewniania jakosci

Zwracamy sie do Panstwa firmy z prosbg o opracowanie polityki zapewnienia jakosSci i
prowadzenie dziatan ciggtego doskonalenia w ramach cyklu Planuj-Wykonaj-Sprawdz-
Dziataj (PDCA; Plan-Do-Check-Act) w oparciu o te polityke. W tym celu prosimy Panstwa
0 utworzenie struktury organizacyjnej, zdefiniowanie planu dziatan i wdrozenie systemu
zarzgdzania jakoscig (np. ISO 9000), ktéry okreslatby obowigzki i procedury.
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F. Zapobieganie wyciekom danych osobowych i poufnych

(1) Ochrona przed zagrozeniami dla sieci komputerowych, w tym atakami
cybernetycznymi

Wymagamy, aby Panstwa firma podjeta dziatania zgodne z obowigzujgcymi przepisami
prawa i regulacjami, aby zapobiec zagrozeniom dla sieci komputerowych, w tym
cyberatakom, ktére mogg mie¢ wptyw na jej dziatalnos¢ wewnetrzng i zewnetrzna.
Zagrozenia te obejmujg wirusy, robaki, oprogramowanie szpiegujgce, oprogramowanie
wymuszajgce okup, inzynierie spoteczng i ataki ukierunkowane. Komputery lub serwery
zainfekowane wirusami i innym ztosliwym oprogramowaniem mogg powodowac wyciek
informacji poufnych i danych klientéw lub atakowaé sieci komputerowe innych firm,
powodujgc powazne szkody z powodu wstrzymania codziennych operacji i utraty zaufania.
Ponadto nalezy zwroci¢ szczegolng uwage na ukierunkowane ataki i inne rodzaje
zagrozen ze strony hakerdow, ktorzy mogg wiamaé sie do sieci komputerowych i
spowodowac wyciek lub zniszczenie réznych informacji, powodujgc podobne szkody.

(2) Ochrona prywatnosci

Wymagamy, aby Panstwa firma zobowigzata sie do skutecznej ochrony danych
osobowych i prywatnosci wszystkich oséb zaangazowanych w jej dziatalnos¢, w tym
dostawcéw, klientow, konsumentow i pracownikdéw. Dane osobowe muszg byc¢
gromadzone, przechowywane, przetwarzane, przesytane i udostepniane zgodnie z
przepisami prawa dotyczgcymi prywatnosci i bezpieczenstwa informaciji.

(3) Srodki zapobiegajace wyciekowi danych osobowych

Wymagamy, aby Panstwa firma zadbata o to, zeby dane osobowe(*) nie byty pozyskiwane,
wykorzystywane, ujawniane ani nie wyciekaty w sposéb nielegalny i nieuczciwy, poprzez
opracowanie kodeksow i zasad, ktorych pracownicy muszg przestrzega¢ zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami, przy jednoczesnym dokfadnym
zarzadzaniu informacjami w ramach cyklu PDCA.

(*) Dane osobowe: Informacje o zyjgcej osobie, ktére mogg postuzy¢ do identyfikacji tej
konkretnej osoby, takie jak imie i nazwisko, data urodzenia i
inne opisy (w tym wszelkie informacje, ktore fatwo odpowiadajg
innym informacjom pozwalajgcym na identyfikacje konkretne;j
osoby).

(4) Srodki zapobiegajace wyciekowi poufnych informacji klientéw i oséb trzecich

Wymagamy, aby Panstwa firma zadbata o to, zeby zadne poufne informacje(*) klientéw i
0sob trzecich nie byly pozyskiwane, wykorzystywane, ujawniane ani nie wyciekalty w
sposob nielegalny i nieuczciwy, poprzez doktadne zarzgdzanie informacjami w ramach
cyklu PDCA.
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(*) Informacje poufne: Informacje ujawnione w formie pisemnej (w tym informacje
zapisane elektromagnetycznie lub optycznie), ktére sg
oznaczone jako poufne w umowie, lub informacje ujawnione
ustnie po powiadomieniu o obowigzku zachowania poufnosci.
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G. Systemy zarzadzania

Biorgc pod uwage coraz bardziej niestabilne otoczenie i w celu zapobiezenia szkodom dla
Hitachi i naszych interesariuszy, Hitachi zwraca sie do Panstwa z prosbg o doktadne
monitorowanie dziatalnosci Panstwa firmy i tancucha dostaw. Prosimy Panstwa firme o
przyjecie lub wdrozenie systemu zarzgdzania o zakresie zgodnym z treScig Kodeksu
postepowania. System zarzgdzania powinien by¢ zaprojektowany w taki sposoéb, aby
zapewniac¢ zgodnosc¢ z obowigzujgcymi przepisami prawa. Ponadto prosimy, aby Panstwa
firma spetnita nastepujgce wymagania:

1. Zgodnos¢ z wymaganiami klientow dotyczgcymi dziatalnosci Panstwa firmy oraz
produktéw i ustug;

Zgodnos¢ z Kodeksem postepowania; oraz

Identyfikacja i ograniczanie ryzyka operacyjnego zwigzanego z Kodeksem
postepowania. Powinno to rowniez utatwia¢ ciggte doskonalenie.

System zarzgdzania powinien uwzglednia¢ nastepujgce elementy:

(1) Zaangazowanie firmy

* Opracowanie oswiadczen dotyczgcych praw cztowieka, zdrowia i bezpieczenstwa,
ochrony Srodowiska i etyki, potwierdzajgcych zaangazowanie Panstwa firmy w
badania due diligence i ciggte doskonalenie, zatwierdzone przez kadre zarzgdzajaca.

* Oswiadczenia dotyczgce polityki powinny by¢ upubliczniane i przekazywane
pracownikom w jezyku dla nich zrozumiatym, za posrednictwem dostepnych kanatéw.

(2) Rzetelnos¢ i odpowiedzialnos¢ kierownictwa

* Jasne wskazanie kadry kierowniczej wyzszego szczebla oraz przedstawicieli firmy
odpowiedzialnych za zapewnienie wdrozenia systemow zarzgdzania i powigzanych
programow.

* Regularne przeglady stanu systemow zarzgdzania przez kadre zarzgdzajgca.

(3) Wymagania prawne i klienta

* Przyjecie lub ustanowienie procesu majgcego na celu identyfikacje, monitorowanie i
zrozumienie obowigzujgcych przepiséw prawa, regulacji i wymagan klientow, w tym
wymagan Kodeksu postepowania.

(4) Ocena ryzyka i zarzadzanie ryzykiem

* Wdrozenie lub ustanowienie procesu identyfikacji ryzyk zwigzanych z dziatalnoscig
firmy, takich jak ryzyko zwigzane z przestrzeganiem przepiséw prawa, ochrong
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Srodowiska, bezpieczenstwem i higieng pracy (*), praktykami pracy oraz etykag
biznesowa.

* Okreslenie wzglednego znaczenia kazdego ryzyka i wdrozenie odpowiednich procedur
oraz kontroli fizycznych w celu kontrolowania zidentyfikowanych ryzyk i zapewnienia
zgodnosci z przepisami przynajmniej raz w roku.

(*) Obszary, ktore nalezy uwzgledni¢ w ocenie ryzyka dla srodowiska, zdrowia i
bezpieczenstwa, to bazy produkcyjne, magazyny/obiekty sktadowe, sprzet pomocniczy
zakfadu/obiektu, laboratoria i obszary testowe, pomieszczenia sanitarne (toalety),
kuchnie/kawiarnie oraz mieszkania/zakwaterowanie dla pracownikow.

(5) Cele poprawy

* Ustalenie na piSmie celow, zadan i planow wdrozenia stuzgcych poprawie wynikéw
firmy w obszarze spotecznym, srodowiskowym oraz bezpieczenstwa i higieny pracy,
w tym okresowg ocene wynikéw firmy w zakresie realizacji tych celdw.

(6) Szkolenia

* Opracowanie programéw szkoleniowych dla menedzeréw i pracownikéw, ktére
pomogg wdrozy¢ polityke, procedury i cele udoskonalen obowigzujgce w firmie, a
takze spetni¢ stosowne wymogi prawne i regulacyjne.

(7) Komunikacja

* Ustanowienie procesu przekazywania jasnych i doktadnych informacji o polityce,
praktykach, oczekiwaniach i wynikach firmy pracownikom, dostawcom na
wczesniejszych etapach tancucha dostaw oraz klientom.

(8) Zaangazowanie pracownikow/interesariuszy i dostep do srodkéw zaradczych

 Ustanowienie proceséw umozliwiajgcych statg dwustronng komunikacje z
pracownikami, ich przedstawicielami i innymi zainteresowanymi stronami, w
stosownych przypadkach.

* Procesy te muszg by¢ zaprojektowane w taki sposdb, aby umozliwiaty uzyskiwanie
informacji zwrotnych na temat praktyk operacyjnych i warunkéw objetych Kodeksem
postepowania oraz wspieraty ciggte doskonalenie.

* Pracownicy powinni mie¢ zapewnione bezpieczne Srodowisko, w ktérym mogg sktadac¢
skargi i przekazywac opinie, nie obawiajgc sie represji lub odwetu.

(9) Audyty i oceny

* Przeprowadzanie okresowych autoaudytoéw i samoocen w celu zapewnienia zgodnosci
z wymogami prawnymi i regulacyjnymi, treScig Kodeksu postepowania oraz wymogami
umownymi klientdw dotyczgcymi odpowiedzialnosci spotecznej i Srodowiskowe;j.
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(10) Proces dziatan korygujacych

Ustanowienie procedury terminowej korekty niedociggnie¢ zidentyfikowanych w
trakcie wewnetrznych i zewnetrznych audytow i ocen, mechanizméw rozpatrywania
skarg, inspekcji, dochodzen i przeglgdow oraz podejmowanie dziatan naprawczych w
razie potrzeby.

(11) Dokumentacja i zapisy

Tworzenie i prowadzenie dokumentacji i rejestrow w celu zapewnienia zgodnosci z
przepisami i wymogami firmy, przy jednoczesnym zachowaniu odpowiedniej poufnosci
w celu ochrony prywatnosci.

Dostarczanie dokumentacji i rejestrow do Hitachi zgodnie z wymaganiami Hitachi.

(12) Stosowne badanie due dilligence dostawcoéw na wczesniejszych etapach
tancucha dostaw

Poinformowanie dostawcow na wczesniejszych etapach tancucha dostaw o wymogach
niniejszego Kodeksu postepowania, przed rozpoczeciem transakcji, przeprowadzenie
badania due diligence w odniesieniu do tych firm i ograniczenie wszelkich
zidentyfikowanych ryzyk.

Po rozpoczeciu transakcji kontynuowanie nalezytego przeprowadzania badan w celu
monitorowania zgodnosci z Kodeksem postepowania i efektywnosci.
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3. Historia zmian

HITACHI

Wydanie

Data

Szczegoty

1

Styczen
2009

Opracowanie pierwszego wydania poradnika Hitachi Supply
Chain CSR Promotion Guidebook.

Czerwiec
2009

Dodanie/wstawienie tekstu deklarujgcego uczestnictwo w
Global Compact Organizacji Narodow Zjednoczonych we
,Wstepie”.

Styczen
2017

(1) Zmiana tytutu
odpowiedzialnosci
zaopatrzenia”.

(2) Dodanie/wstawienie  tekstu  dotyczgcego
Zrownowazonego Rozwoju i COP21 we ,Wstepie”.

na ,Wytyczne dotyczgce spotecznej
biznesu firmy Hitachi w zakresie

Celoéw

(3) Usuniecie ,Polityki dziatann CSR Grupy Hitachi” i zastgpienie
jej ,Ramg zarzgdzania CSR”.

(4) Wprowadzenie ,Polityki Grupy Hitachi w zakresie praw
cztowieka”.

(5) Wprowadzenie ,Polityki Grupy Hitachi w zakresie

zaopatrzenia w mineraty konfliktowe”.

(6) Od strony 13 wprowadzenie ,Wytycznych dotyczgcych CSR
w zakresie zaopatrzenia” przy jednoczesnym odwotaniu sie do
tresci ,Kodeksu postepowania Grupy Hitachi” opartego na
,Kodeksie postepowania EICC w wersiji 5.1”.

Lipiec 2021

(1) Zmiana tytutu na ,Wytyczne dotyczgce zrownowazonych
zakupoéw Grupy Hitachi”.

(2) Ustanowienie na podstawie réznych polityk Grupy Hitachi
(Kodekséw postepowania Grupy Hitachi (zmienionych w lutym
2018 r.) itp.), inicjatyw (w tym wynikéw badan due diligence w
zakresie praw czlowieka), powszechnie uznawanych
globalnych standardow i innych odniesien.

Marzec
2023

Zastgpienie ,dostawcy” ,partnerem ds. zaopatrzenia”.

Pazdziernik
2023

(1) Zmiany na podstawie Kodeksu etyki i postepowania
biznesowego Grupy Hitachi (zmienionego w marcu 2023 r.) itd.).

(2) Zmiana tresci ,Polityki praw cztowieka Grupy Hitachi”.

Maj 2025

(1) Odzwierciedlenie tresci Kodeksu postepowania
Responsible Business Alliance 8.0

(2) Dodanie nowej tresci w 2. Kodeks postepowania partnerow
ds. zaopatrzenia

- Wstep
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HITACHI

2-A. Prawa do ziemi

2-C.(2) Zarzgdzanie emisjami gazow cieplarnianych i
ich redukcja w celu osiggniecia neutralnosci weglowej

2-C.(3) Wktad w gospodarke obiegowg
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HITACHI

Wytyczne opracowano na podstawie réznych polityk Grupy Hitachi (Kodeksu etyki i
postepowania biznesowego Grupy Hitachi (zmienionego w marcu 2023 r.) itp.), inicjatyw
(w tym wynikow badan due diligence w zakresie praw cztowieka), powszechnie
uznawanych globalnych standardéw i innych odniesien. (*)

(*) Odnosniki:

- Kodeks postepowania RBA (Responsible Business Alliance) 8.0

https://www.responsiblebusiness.org/code-of-conduct/

- Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka Organizacji Narodéw Zjednoczonych
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights

- Wytyczne Organizacji Narodow Zjednoczonych dotyczgce biznesu i praw cztowieka
https://www?2.ohchr.org/english/bodies/hrcouncil/docs/17session/A.HRC.17.31 en.pdf

- Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/48004323.pdf

- Wytyczne OECD dotyczagce nalezytej starannosci w zakresie odpowiedzialnych
tancuchow dostaw mineratbw z obszarow dotknietych konfliktami i obszaréw
wysokiego ryzyka

http://www.oecd.org/corporate/mne/mining.htm

- Wytyczne OECD dotyczgce nalezytej starannosci w zakresie odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

https://mnequidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-
Business-Conduct.pdf

- UNDRIP (Deklaracja Narodéw Zjednoczonych w sprawie praw ludnosci tubylczej;
United Nations Declaration on the Rights of Indigenous Peoples)

https://www.ohchr.org/en/indigenous-peoples/un-declaration-rights-indigenous-
peoples
- Protokét GHG ,Standard rachunkowosci i sprawozdawczosci korporacyjnej”

https://ghgprotocol.org/corporate-standard

- Protokdt montrealski w sprawie substancji zubozajgcych warstwe ozonowg
https://www.unep.org/ozonaction/who-we-are/about-montreal-protocol
- 1SO 9000 (Zarzadzanie jakoscig)

https://www.iso.0org/is0-9001-quality-management.html

- 1SO 14001 (Zarzadzanie srodowiskowe)
https://www.iso.org/iso-14001-environmental-management.html

- I1SO 45001 (Bezpieczenstwo i higiena pracy)
https://www.iso.org/standard/63787.html
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https://www.responsiblebusiness.org/code-of-conduct/
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www2.ohchr.org/english/bodies/hrcouncil/docs/17session/A.HRC.17.31_en.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/48004323.pdf
http://www.oecd.org/corporate/mne/mining.htm
https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-Business-Conduct.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-Business-Conduct.pdf
https://www.ohchr.org/en/indigenous-peoples/un-declaration-rights-indigenous-peoples
https://www.ohchr.org/en/indigenous-peoples/un-declaration-rights-indigenous-peoples
https://ghgprotocol.org/corporate-standard
https://www.unep.org/ozonaction/who-we-are/about-montreal-protocol
https://www.iso.org/iso-9001-quality-management.html
https://www.iso.org/iso-14001-environmental-management.html
https://www.iso.org/standard/63787.html

